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1. INTRODUCAO

A Misericdrdia de Arouca, fundada no século XVII, foi constituida com a
missdo de satisfazer caréncias sociais e de praticar atos de culto catdlico, de
harmonia com o seu espirito tradicional, informado pelos principios da doutrina
cristd, exercendo a sua agdo através da pratica das 14 obras da Misericérdia.

Atualmente intervém no campo da saldde e da solidariedade social
através das dreas sénior, da infancia e da familia, pretendendo afirmar-se
como instituicdo de referéncia na comunidade onde se insere, através da
melhoria continua, inovag¢do e qualificacdo dos seus servicos.

No cumprimento dos imperativos legais e estatutdrios, consignados na
alinea c), n° 1 do artigo 21.° do Compromisso desta Irmandade, a Mesa
Administrativa submete & apreciagdo, discussdo e votacdo da Assembleia-
Geral o Plano de Afividades e o Or¢camento, de Explorac&o Previsional e de
Investimentos, para o ano de 2022. Trata-se do documento que servird de base
ao frabalho a desenvolver no préximo ano, dando continvidade a uma linha
de gestdo que procura a otfimizagdo dos recursos e a racionalizacdo dos
custos, em todas as suas valéncias, ndo descorando uma prestacdo de
servigos eficiente e de qualidade.

2. PRESSUPOSTOS

A presente Conta de Exploragdo Previsional foi elaborada com base nos
valores reais, executados de Janeiro a Setembro do ano corrente, prevendo,
através de métodos estatisticos e da experiéncia adquirida, os valores para os
restantes meses de 2021, tendo sido efetuados os ajustamentos necessdrios ao
cumprimento do previsto neste Plano de Atividades, considerando, ainda, os
seguintes pressupostos:

1- Manter as prdaticas e condigdes de seguranga, em vigor, impostas pela
Direc@o Geral de Salude e pelo Plano Interno de Contingéncia para
prevencdo da infecdo pelo virus COVID 19.

2- Aumento do Saldrio Minimo Nacional (SMN) de 655,00€ para 705,00€ e
ajustamento nos restantes saldrios.

3- Para o desenvolvimento das suas atividades, em 2022, a Misericérdia
contard com o apoio de um niUmero médio de 133 colaboradores.

4- A taxa de inflagdo prevista de 0,9%;

5- Manutengdo no nimero de utentes e consequentemente do nivel de
atividade do ano de 2021, em todas as valéncias, & excecdo da
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Creche e Centros de Dia que se espera estarem em funcionamento
todo o ano de 2022.

é6- Aumento de 3,5% da comparticipacdo financeira, devida por forca dos
acordos de cooperagcdo, celebrados para as respostas sociais e
aumento de 1% para os acordos da Unidade de Cuidados
Continuados.

7- Fim do periodo de vigéncia da Lei n.° 13/2020, de 7 de maio, que isenta
do imposto sobre o valor acrescentado (IVA) as aquisicbes de
equipamentos de protecdo individual.

8- Durante o ano de 2022 serdo substituidos/adquiridos os equipamentos
indispensdveis, bem como redlizadas as obras de conservacdo e
manutengdo dos edificios, necessdrios ao bom funcionamento das
valéncias.

3. OBJETIVOS

O Plano de Afividades e Or¢camentos, de Exploracdo Previsional e de
Investimentos, para o ano 2022, seguem a linha de orientagcdo estratégica
definida pela Mesa Administrativa para os quatro anos do mandato em curso,
e estdo focados na melhoria confinua e no alargamento dos servigcos
prestados & comunidade, através da concretizagdo dos principais objetivos:

- Remodelagdo e ampliagdo do edificio da Estrutura Residencial para
Pessoas |dosas;

- Execugcdo de concurso de ideias para projeto de arquitetura para um
novo Hospital;

- Avaliacdo da viabilidade de constru¢cdo de uma residéncia assistida para
seniores;

Propomo-nos continuar a privilegiar parcerias, acordos e protocolos, quer
com os Ministérios da Seguranga Social e da Saude e outras Instituicdes:
Agrupamento de Escolas de Arouca, Subsistemas de Sadde, Seguradoras,
Associagdes Culturais, etc. quer com a Cdmara Municipal de Arouca da qual
contamos receber o subsidio anual do Programa de Apoio ao Associativismo,
no sentido de desenvolver, cada vez mais, servicos sociais e de salde com
qualidade, a bem dos utentes que servimos.

Continuaremos a apostar na formagdo dos nossos colaboradores, no
sentido de desenvolvermos as suas competéncias pessodis e sociais para
disponibilizarmos um servico mais profissional, humanizado e personalizado aos
nossos utentes. Estd em curso, até maio de 2022, um plano de formacdo
profissional financiado pelo Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego,
que integra 285 horas de formagdo nas dreas da seguranga, salde e
atendimento do utente. Para além daquele plano de formacgdo, neste admbito,
manteremos as parcerias com ARS, Norte IP, com a Associac&o Empresarial de
Cambra e Arouca e com a Unido das Misericordias Portuguesas.
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O bem-estar dos nossos utentes confinuard a ser o foco das nossas
atengdes, por isso, comprometemo-nos ao rigoroso cumprimento do plano de
atividades de animag¢do sociocultural, ao acompanhamento espiritual e
religioso e ao cuidado com a sua salde e dieta alimentar, garantindo
ementas variadas e o fornecimento de refeicdes que cumpram os requisitos
nutricionais e de seguranca alimentar.

4. AREAS DE INTERVENCAO

Considerando os servigos socidis como a principal razd&o de existéncia da
Misericérdia de Arouca, assente na premissa da prdtica da solidariedade
social, a sua missdo centra-se no apoio a familia pela protecdo a inféncia e
aos idosos, através do desenvolvimento de atividades nas valéncias Estrutura
Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), Centro de Dia, Creche, Servico de
Apoio ao Domicilio (SAD), para além de desenvolver a promog¢do e protecdo
da saude, nomeadamente através da prestacdo de cuidados de medicina
preventiva, curativa e de reabilitagdo. Para estes equipamentos e servicos
passamos a relatar o Plano de Atividades que propomaos para o préximo ano:

4.1 - EQUIPAMENTOS E SERVICOS SOCIAIS
4.1.1. - ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS (ERPI)

Inaugurada em 1986, foi alvo de uma ampliagdo em 1996, e de requalificacdo
entre 2007 e 2009. E uma valéncia com capacidade para 110 utentes e com
acordo de cooperacdo com o Centro Distrital de Seguranca Social de Aveiro para
90 utentes.

A ERPI da Misericérdia de Arouca € constituida por dois edificios
complementares, pois no &dmbito da sua ampliacdo, em 1996, os mesmos ndo
foram dotados de espagos independentes para refeitério, sala de estar, entre
outros. Esta situacdo tem trazido alguns constrangimentos, ao funcionamento da
valéncia, pois o espago destinado ao refeitdrio & limitado e o espaco destinado &
sala de estar, confinado entfre paredes, fica distante do jardim e do acesso
principal do edificio, ndo permitindo aos utentes, com maiores dificuldades de
locomog¢do, usufruir do espaco exterior e obrigando os visitantes a percorrer
praticamente todo o rés-do-chdo para acederem & sala de estar. Por outro lado,
0s armazéns e outros espacos de apoio ao servico, como é o caso dos vestidrios
para os colaboradores, tornaram-se exiguos, bem como as dreas da cozinha e da
lavandaria, que ndo respondem as necessidades das diversas respostas sociais que
Instituicdo atualmente serve.

De forma a ulirapassar estes constrangimentos, a Mesa Administrativa da

Instituicdo decidiu avangcar com um projeto de remodelagdo e ampliagdo dos
edificios, de forma a adaptd-los aos atuais regulamentos e a modernizé-los,
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mantendo, contudo, a capacidade da valéncia, em 110 utentes. Este projeto

traduz-se nos seguintes objetivos:

a) Remodelar e ampliar cozinha e despensas de alimentos;

b) Ampliar a lavandaria e criar zonas de arrumos de roupas.

c) Transformar os quartos triplos em duplos;

d) Ampliar a ala nascente do edificio para criagcdo de novos quartos, de
forma a compensar as vagas perdidas nos quartos remodelados;

e) Trocar o espago do refeitdrio pelo da sala de estar, dotando esta Ultima
de melhores vistas e acesso direto ao jardim;

f) Ampliar da atual ligagcdo entre os dois edificios, o que possibilitard a
criagcdo de:
- Instalagdes sanitdrias, para os visitantes;
- Zona reservada aos colaboradores, com vestidrios e refeitério;
- Ampliag@o do espago afeto a sala de enfermagem e gabinete clinico
e criagdo de uma nova enfermaria com capacidade para 3 utentes.
- Ligacdo entre os dois edificios, ao nivel do primeiro piso;
- Nova zona de estar, para utentes mais dependentes e/ou combalidos,
ao nivel do primeiro piso.

O projeto de arquitetura e engenharia estéo concluidos. Para o ano de
2022, prevé-se avangar com o concurso publico para a adjudicacdo da obra,
estimando investir-se 852.325€. Para a concretizagdio da empreitada, a Mesa
Administrativa espera ver aprovada a candidatura que apesentou ao
Programa PARES 3.0 e cujo financiamento poderd atingir os 75% do valor do
investimento elegivel, excluido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA),
do qual 50% se espera vir a ser reembolsado pelo Ministério das Finangas.

A concretizacdo desta empreitada tornard o edificio mais moderno e
funcional, permitindo uma melhoria das condicdes de ftrabalho dos
colaboradores e possibilitando a infrodu¢cdo de tecnologias de informacgdo, a
promoc¢do das praticas de envelhecimento ativo e sauddvel, bem como a
melhoria dos cuidados de saude prestados aos utentes.

A preocupagdo com as questdes ambientais e com a redugcdo dos gastos
de eletricidade levaram a Mesa Administrativa a decidir instalar painéis solares
fotovoltaicos, no edificio da ERPI. Trata-se de um investimento que se estima
rondar 0s 55.000€, acrescidos de IVA. Apesar de, até & data, ndo estar prevista
a abertura de candidaturas ao financiamento deste tipo investimentos,
estaremos atentos a essa possibilidade.

Também se prevé um investimento na reposicdo de outros equipamentos
bdsicos no valor de 9.225€.
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4.1.2. - SERVIGO DE APOIO AO DOMICILIO (SAD)

Sedeada na Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, esta valéncia presta
cuidados individualizados e personalizados, no domicilio, a utentes que, por
motivos varios, ndo consigam assegurar a satisfacdo das suas necessidades
bdsicas ou atividades da vida didria. Com capacidade para 42 utentes,
funciona todos os dias do ano, através de um acordo de cooperacdo com o
Centro Distrital de Seguranca Social de Aveiro, para 39 utentes.

Para além deste acordo, a Mesa Administrativa assinou um outro, também
com a Seguranca Social, para desenvolver este servico através das
instalagcdes do Centro Social de Tropeg¢o, que nos permite servir mais 12
utentes.

As obras de requalificagcdo na ERPI, anteriormente descritas, também v&o
melhorar as condi¢cdes desta valéncia, nomeadamente ao nivel da
preparacdo das refei¢des, para consumo no domicilio, ampliando o espaco
previsto para o embalamento das mesmas e permitindo a criagcdo de uma
zona especifica para a arrumagdo das marmitas e dos cestos que servem
para o acondicionamento e transporte das refeicdes. Estima-se uma verba de
1.845,00€ para reposicdo equipamentos nesta resposta social.

Ao nivel de investimentos, prevé-se a aquisicdo de duas viaturas elétricas,
investimento que rondard os 95.000€ financiados pelo PRR — Mobilidade Verde,
em 50.000€.

4.1.3. - CENTROS DE DIA

O Cenftro de Dia € uma valéncia que assegura a prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados a utentes que, por motivos de salde,
auséncia de retaguarda familiar ou soliddo, necessitem de apoio e
acompanhamento diurno para satisfazer as suas necessidades bdsicas. Ao
nivel desta valéncia sdo valorizadas as atividades culturais e de interacdo com
a familia, com a comunidade e com outras instituicdes, que passam pelo
desenvolvimento de ag¢des inseridas nos costumes e cultura locais, que visam a
preservacdo da autonomia e fomentam o envelhecimento ativo.

Sedeado na Quinta de Urrd, o Centro de Dia Eng.° Afonso Branddo de
Vasconcelos estad em funcionamento, desde 2011, através de um acordo de
cooperacdo com o Cenftro Distrital de Segurang¢a Social de Aveiro, para 48
utentes.

Fruto da cedéncia das instalagdes do Centro Social de Tropeco a
Misericérdia de Arouca e de um acordo de cooperacdo com o Centro Distrital
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de Seguranca Social de Aveiro, prestamos este servico a mais 10 utentes,
daquela freguesia, desde 2015.

O encerramento destas valéncias, em 2020 e 2021 (entre janeiro e abril),
por decreto do Governo, devido a situagdo pandémica obrigou a reestruturar
O servico, que passou a ser prestado no domicilio dos utentes. Posteriormente,
a reabertura obrigou & implementacdo do plano de contingéncia e & adocdo
de uma série de medidas de seguranga para prevengdo do contdgio da
COVID 19, mas foram vdrios aqueles que ndo retomaram a frequéncia. Em
2022, prevemos que ndo volte a haver encerramento destas valéncias e que
os utentes voltem a sentir-se confiantes e seguros para que possamos atingir,
de novo, a frequéncia méaxima dos Centros de Dia.

Em 2022, prevé-se aquisicdo de algum equipamento bdsico para reposicdo
(3.075€).

4.1.4. - CRECHE

A Creche é uma resposta social de apoio pedagdgico a utentes até aos 3
anos de idade, que ndo podem estar com a familia durante uma parte do
dia. Surgiu como forma de assisténcia & crianga, em primeiro lugar, mas
também as familias e & prépria sociedade.

A Creche da Santa Casa da Misericérdia de Arouca tem capacidade para
43 criangas, dos 4 meses aos 3 anos, em funcionamento desde 2013, através
de um protocolo de cooperagcdo com o Centro Distrital de Seguranca Social
de Aveiro.

Apesar de terem sido iniciados contatos com a Seguranca Social de Aveiro
e com a DGEstE — Direc&o-Geral dos Estabelecimentos Escolares, no sentido de
se avangar com um projeto de construcdo de uma valéncia de educacdo
pré-escolar, no piso 0 do edificio da Creche, dada a atual estratégia nacional
de combate & pobreza, que prevé escolaridade obrigatdria a partir dos 3
anos de idade, e dada a conhecida diminuicdo da taxa de natalidade, no
nosso pais, a Mesa Administrativa decidiu suspender aquele investimento.

As atividades desenvolvidas nesta valéncia continuam condicionadas pelo
plano de contingéncia para prevengdo da infecdo por COVID 19,
nomeadamente no que respeita a interacdo das criangcas com a
comunidade. No entanto, pretendemos dar continuidade as atividades lUdico
pedagdgicas que as desenvolvam, ao nivel: da compreensdo do meio natural
e social que as rodeia, do espirito de interajuda, da valorizacdo das épocas
festivas, tradi¢des e praticas socioculturais da comunidade arouquense.
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No inicio do ano 2021, as Creches voltaram a encerrar, durante 2 meses,
por decreto do Governo. Esta situacdo fem sido muito penalizadora ao nivel
da frequéncia dos utentes, no entanto, esperamos que fudo volte &
normalidade durante o préximo ano.

Para 2022, pretendemos manter o nivel de atividade e de quadlidade deste
servico prevendo uma verba de 2.450€ para reposicdo de equipamento
bdsico.

4.1.5. - CANTINAS SOCIAIS

Esperava-se que o fim da Rede Soliddria de Cantinas Sociais, ocorresse em
2018, apds a criagdo de um novo modelo de apoio alimentar pelo Ministério
da Solidariedade e Seguranga Social que passa pela atribuicdo de cabazes
de dlimentos, em vez das refeicdes confecionadas. Apesar disso, a Seguranca
Social reduziu 0 nUmero de refeicdes protocoladas e ndo eliminou este apoio
as familias mais vulnerdveis, que consiste na disponibilizacdo de refeicdes
didrias, em regra gratuitas, para consumo no domicilio.

Para 2022, pretendemos manter as 11 refeicdes didrias protocolas e, a
parte do acordo com a Segurancga Social, a Misericérdia de Arouca procurard
manter as portas abertas para prestar qjuda a quem comprovadamente
necessite, ndo sé ao nivel da alimentacdo, mas também do vestudrio.

4.1.6. - RESIDENCIA ASSISTIDA PARA SENIORES

Uma residéncia assistida € uma unidade que combina o conforto e a
privacidade de uma habitagcdo com vdarias comodidades, entre as quais um
apoio assistencial, 24 horas por dia.

A Mesa Administrativa pretende manter a decisGdo de avancar com um
projeto para a construcdo de uma moderna residéncia assistida, para 40
utentes. O edificio ficard implantado no terreno da Granja, situado entre a Rua
Dr. Anténio Casimiro Ledo Pimentel e a Rua David Maia Vasconcelos,
prevendo-se um investimento de 73.800,00€, para 2022.

4.2 — SERVICOS DE SAUDE — HOSPITAL DA MISERICORDIA DE AROUCA

Pela sua histdria a prestacdo de cuidados de salde representa para a
Santa Casa da Misericérdia de Arouca uma importante drea de atividade,
que tem vindo, nos Ultimos anos, a crescer, quer a nivel de servigcos prestados -
com novas especialidades e hordrios alargados — quer a nivel do niUmero de
utentes que diariamente recorrem aos nossos servicos. Desde o inicio do seu
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funcionamento, em 2006, houve uma preocupacdo constante em prestar um
servico de proximidade e qualidade, e um esforco por assegurar a melhoria e
diversificac@o dos servicos prestados, bem como a rentabilizagcdo dos meios
disponiveis, quer humanos, quer matericis, sempre numa O&tica de
modernidade e funcionalidade. Em 2022, queremos manter o respeito por
estes principios assegurando, em cada momento, a satisfacdo dos nossos
utentes, colaboradores e entidades com quem cooperamos.

Atualmente, dispomos de uma ampla oferta de prestacdo de cuidados de
salude, desde o intfernamento, as consultas de vdrias especialidades médicas,
a enfermagem e A fisioterapia, bem como uma resposta razodvel no dmbito
dos exames auxiliares de diagndstico. Para o efeito a Misericérdia de Arouca
estabeleceu diversos protocolos, nomeadamente com: ARS Norte, ADSE,
IASFA/ADM, SAD GNR, Médis CTT, SAMS, SAMS Quadros, Advancecare,
Multicare, entre outros.

4.2.1. - UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS (UCC) E INTERNAMENTO

As Unidades de Cuidados Continuados tém como missdo a prestacdo de
cuidados de saude e de apoio social de forma continuada e integrada a
pessoas que se encontrem em situacdo de dependéncia tempordria ou
permanente, diferindo a tipologia do internamento de acordo com o tempo
necessario a sua recuperacdo.

A Santa Casa da Misericérdia de Arouca abragou o projeto piloto da Rede
Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), em 2006, possuindo,
atualmente, um protocolo com os Ministérios da Saude e da Seguranca Socidl,
para 6 camas na tipologia de Média Duragcdo e Reabilitacdo, destinada a
intfernamentos inferiores a 90 dias consecutivos, e 14 camas na fipologia de
Longa Durac&o e Manutengdo, destinada a internamentos superiores a 90 dias
consecutivos. Para além destas, existem qinda 9 camas em regime de
internamento privado.

A equipa profissional da UCC é multidisciplinar das dreas da salde e da
acdo social. Estd orientada para a recuperagdo global da pessoaq,
promovendo a sua autonomia e melhorando a sua funcionalidade, com o
objetivo de garantir a prestacdo de cuidados de forma humanizada e
personalizada, aumentar o envolvimento dos familiares no processo de
reabilitagcdo e garantir a confinuidade de cuidados, por parte dos familiares,
no periodo pds-alta.

Quanto ao internamento privado, havia a infencdo de ampliar a unidade,
ao nivel do primeiro piso do Hospital, sobre o espaco existente no topo poente
do edificio. No entanto, os técnicos responsdveis pela elaboracdo do projeto,
concluiram que o edificio ndo garantia as condi¢gdes estruturais necessdrias
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aquela ampliagdo, pelo que se recuou, ndo se dando inicio & empreitada,
focando-nos no projeto do novo Hospital.

4.2.2. - SERVICO DE AMBULATORIO

Iniciamos esta atividade em 2009, com algumas especialidades médicas e
com a Medicina Fisica e de Reabilitacdo, mas foi a partir de abril de 2010,
apds a assinatura da convengdo com o Servico Nacional de Salude (ARS
Norte, IP), que se ampliou a resposta do Hospital da Misericdrdia de Arouca
aos Meios Complementares de Diagndstico, nas dreas da Radiologia, da
Cardiologia e da Gastrenterologia, e que se tornou notério o crescimento
deste servigo.

As competéncias adquiridas pelos nossos colaboradores, a preocupacdo
por melhorar a qualidade do atendimento e o alargamento do leque de
acordos com Subsistemas de Saude e Seguradoras, explicam o continuo
aumento da procura destes servicos. O interesse destas Enfidades em
estabelecer acordos com o nosso Hospital sdo sinal da nossa credibilidade e
reconhecimento da qualidade dos nossos servicos, que queremos manter.

Tal como j& tem sido abordado em Planos de Atividades de anos
anteriores, faz parte da estratégia da Misericérdia de Arouca a construgcdo de
um novo edificio hospitalar, anexo ao atual, que permita, ndo sé, a sua
ampliagdo, requalificacdo e reorganizagdo dos seus espacos e servicos, mas
também dar inicio & atividade cirlrgica e ampliar a oferta de outras
especialidades médicas. Neste sentido, em 2022, a Mesa Administrativa
mantem a intencdo de desenvolver um projeto, que passa por um estudo de
viabilidade econdmica e financeira e pela elaboragcdo de um anteprojeto de
arquitetura, os quais se estimam custarem 73.800,00€.

Quanto & atividade do Hospital da Misericérdia, a quebra que se
conheceu no ano atipico de 2020, provocada pelo encerramento do servico,
por for¢ca dos constrangimentos gerados pela pandemia, e pela reducdo da
procura apos a sua reabertura, foi totalmente ultrapassada em 2021, situacdo
que esperamos se mantenha no proximo ano.

Para o ano 2022, manteremos todas as medidas de seguranca
implementadas para prevencdo da infecdo pelo novo coronavirus, enguanto
vigorarem as orientacdes da Direcdo Geral de Saude, neste dmbito.

Apesar do Hospital estar em pleno funcionamento, a evolucdo tecnoldgica
e a melhoria das condi¢gdes do servico obrigam a investimentos constantes em
equipamento médico-hospitalar e em benfeitorias no edificio que se estimam
atingir o valor de 94.000€. Destes faz parte a renovacdo do equipamento
médico para exames de gastroenterologia (77.700€)
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Pretendemos continuar a divulgar os nossos servicos de saude mantendo
uma politica de publicidade que passa pela aposta em spots publicitérios de
raddio, em folhetos informativos, em publicacdes na internet e através da
readlizacdo de rastreios gratuitos, como forma de angariar novos utentes.

5. - CULTO CATOLICO

O culto divino faz parte da esséncia das Misericérdias, que desde da sua
fundacdo concretizam as catorze Obras de Misericérdia, praticando atos de
culto catdlico sob os principios da doutrina e moral Cristds.

Rogar a Deus pelos vivos e defuntos € uma obra de Misericérdia a que os
Irm&os se obrigam, para além de serem convidados a glorificar a Virgem
Maria, Nossa Senhora da Misericérdia, sua patrona.

Neste sentido, a assisténcia espiritual aos nossos utentes residentes, a
administracdo dos sacramentos e a celebracdo do terco e eucaristica,
invocando as almas dos Irmdos, dos benfeitores e dos utentes falecidos, sdo
atividades didrias que pretendemos manter.

Para além da nossa Capela, na Estrutura Residencial para Pessoas Idosas,
que estd permanentemente aberta aos utentes residentes, a Capela da
Misericérdia (séc. XVIl), sita na Praga Brand@o Vasconcelos, espaco de oracdo
e reflexdo para quem visita Arouca, passard a estar aberta diariamente nos
meses de junho a setembro, e aos domingos, nos restantes meses, assim que
esteja sanada a propagacdo do virus COVID 19.

Quanto as restantes celebragdes: a Procisséio dos Fogaréus, na quarta feira
da Semana Santa, a Eucaristia de Agdo de Gragas, por altura do aniversdrio
da fundag¢do da Misericérdia de Arouca, a participacdo na Procissdo da
Rainha Santa Mafalda e nas cerimdnias dos Fiéis Defuntos, que foram
suspensas desde o ano de 2020, pretendemos retomda-las em 2022, logo que
haja permissdo da Diregcdo Geral de Salude para a sua realizac&o.

6. - PATRIMONIO
6.1- TETONICO E u

A Capela da Misericérdia e o Calvario sdo dois ex-libris do patrimdnio
arquiteténico e artistico do Concelho. Desde a criagcdo do Nucleo
Museoldgico da Capela da Misericérdia em 2008, este espaco foi visitado por
milhares de turistas que, nos registos que nos deixaram, o que descrevem
como um espaco magnifico e invulgar de arte sacra.
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Do patrimdnio arquitetdnico da Misericérdia de Arouca faz parte, também
o NUcleo Museoldgico da Lavoura e do Linho, que surgiu da reconstrucéo do
conjunto de edificios rurais da Quinta de Urrd. Os seus visitantes ficam a
conhecer a dindmica do ciclo do linho e, entfre outras, das culturas do milho e
do vinho. Para além de estar aberto a visitas, funciona como um espaco de
producdo de artesanato, pelos utentes do Centro de Dia (valéncia anexa),
orientados pela nossa equipa de animagdo sociocultural. Funciona também
como “cendrio” para algumas atividades de animagdo sécio cultural ligadas
a lavoura, que ai sdo desenvolvidas, com os nossos utentes, como: as
desfolhadas, os magustos, as “merendas”, os jogos € as dancgas tradicionais,
entre outros.

Apesar de, em 2021, fruto das limitagdes impostas pela pandemia do
COVID 19, os nossos nucleos museoldgicos espagos terem sido encerrados ao
publico, pretendemos, assim que possivel reabri-los € dinamizar as visitas
guiadas com a finalidade de dar a conhecer o pairiménio arquitetdnico,
artistico e cultural da Misericérdia e de Arouca.

A Santa Casa da Misericdrdia de Arouca tem um sitio na Internet -
www.scmarouca.com — ao qual se introduziram novas funcionalidades que o
tornaram mais informativo, versatil e acessivel aos seus utilizadores,

O sitio na Internet dd a conhecer todas as valéncias, ao nivel da salde e
da agdo social, mas também permite o visitante conhecer o patrimdnio
artistico e arquiteténico da Misericérdia de Arouca. Este sitio em complemento
com a pdgina na rede social “Facebook” permite-nos, por um lado fornecer
mais e melhor informagdo, e por outro, apercebermo-nos das sugestdes e os
comentdrios dos nossos utentes e visitantes.

6.2 - PATRIMONIO IMOBILIARIO

A Misericérdia de Arouca pretende manter a decisdo de alienacdo dos
prédios rusticos e urbanos doados & Instituicdo, conforme foi aprovado nas
Ultimas Assembleias Gerais, com o intuito de aplicar o produto dessa venda na
prossecucdo dos seus fins estatutdrios. Apesar de nos Ultimos anos j& terem sido
vendidas algumas propriedades, existem, ainda, alguns prédios urbanos e
rusticos geograficamente dispersos que exigem uma manutencdo continua, a
qual acarreta elevados custos para a Instituicdo.

7. CONCLUSAO
A atuadl situagdo de pandemia COVID-19 langa constantes desdfios,

confirmando que o futuro é cada vez mais imprevisivel, e pde a prova a
gestdo das Entidades do Setor Social que se vao adaptando ds necessidades
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e exigéncias das comunidades que servem e Qs quais se dedicam. A
pandemia veio reforcar a incerteza e dificultar as previsdes econdmicas, j& de
si dificeis de elaborar, num contexto de globalizacdo e de constante evolucdo
tecnolégica.

O Plano de Atividades para o ano 2022 é uma proposta assente numa
estratégia orientada para a ampliagcdo dos servicos que prestamos e para a
melhoria das condigdes das nossas infraestruturas, nas dreas da salde e da
terceira idade, surgindo como uma aposta na diversificacdo da atividade da
Instituicdo. Continuamos a perspetivar o futuro numa dindmica de crescimento
com o objetivo de criar as melhores condicdes para servir os nossos utentes,
ndo descorando a sustentabilidade desta secular Instituicdo.

Num cendrio de crise econdmica, social e pandémica, estamos cientes
das dificuldades e dos desafios que o futuro préximo nos reserva, mas
encaramo-lo com esperanga e ofimismo, determinados na concretizagdo
deste Plano de Atividades, contando com a participacdo ativa de todos os
Irmdos, dos beneméritos, dos utentes e muito especialmente, com a
dedicagdo e profissionalismo dos nossos colaboradores.

Arouca, 10 de novembro de 2021.
Pela Mesa Administrativa

O Provedor

(Dr. Victor F/Gomes Branddo)

O Tesoureiro

%ML/L@J:: ety

(Alfrédo Branddo Mor’rins)‘

O Secretdrio

fﬁfifé&x (o= e §7VL

/

(An’rénio Teixeira de ‘K/\elo)
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6121 - Materias Primas 192.140,87 €
61211 - Generos Alimentares 192.011,97 €1897211 - Infancia e Juventude 27.803,09 €
61212 - Especificas da Actividade Agricola e Silvicola 128,90 € 72111 - Creches 20.476,73 €
6122 - Subsidiarias e de Consumo 146.044,91 € 72114 - Ativ. Tempos Livres 7.326,36 €
61221 - MATERIAL CLINICO 102.431,47 € 72121 - Familia e Comunidade - Comp. Descend 94.659,92 €
612211 - Fraldas/babetes/toalhetes 18.429,73 €}8172124 - Cantinas Sociais 830,67 €
612213 - Consumiveis de enfermagem 36.256,67 € 7214 - Terceira Idade 670.172,91 €
612214 - Gases medicinais 7.617,72 € 72141 - Lares 499.923,65 €
612215 - Medicamentos 20.435,12 € 72142 - Centro de Dia Urrd 43.364,85 €
612216 - Material de autoprotegdo 19.692,23 € 72143 - Suites 35.259,68 €
61222 - MATERIAL DE LIMPEZA 37.475.48 € 72144 - Servico Apoio ao Domicilio 49.344.65 €
61223 - MATERIAL HOTELEIRO 6.137,96 € 72145 - Servico Apoio ao Domicilio - Tropego 19.558,97 €
72146 - Centro Dia - Tropego 22.721,09 €

6221 - Trabalhos especializados 37.027,87 €
6222 - Publicidade e propaganda 3.075,00 €] 7251 - Internamentos, Consultas, Urgencias e Enfermage 431.686.,24 €
6224 - Honordrios 455.573,55 € 7251001 - Internamentos ULD 88.942.84 €
6226 - Conservagio e reparagio 40.375,60 € 7251002 - Internamento Privado 174.205,35 €
6227 - Servigos bancarios 1.308,17 € 7251003 - Internamento MDR 16.829,20 €
7251004 - Consultas Especialidade 118.294,19 €
6231 - Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 8.106,11 € 7251006 - Medicina Dentaria 33.414,67 €
6233 - Material de escritério 6.192,62 € 7252 - Meios Complementares Diagno e Terapeutica 836.067,93 €
6234 - Artigos para oferta 836,60 € 7252004 - Cardiologia 93.691,56 €
6238 - Outros 2.820,34 € 7252005 - Gastroenterologia 122.522,81 €
7252006 - Radiologia 125.608,84 €
6241 - Electricidade 63.108,67 € 7252007 - Medicina Fisica e Reabilitagdo 494.24472 €
6242 - Combustiveis 103.911,11 €| 7253 - Outros 7.087,05 €
62421 - Gasdleo 15.490,28 € 7254 - Anatomia Patolégica 12.797,72 €

62422 - Gas 86.880,17 €

62423 - Gasolina 1.540,66 €
6243 - Agua 2.817,72 € 7511 - ISS, IP - Centro Distrital 1.075.199,66 €
75111 - Infancia e Juventude 131.939,01 €
6251 - Deslocagdes e estadas 712,00 € 7511111 - Creches 118.798,21 €
7511112 - Complemento p/ Creches 11h 9.349,00 €
6261 - Rendas e alugueres 18.912,81 €! 7511113 - Apoio familias 1° e 2° escaldo 3.791,80 €
6262 - Comunicagdo 9.245,67 € 75112 - Cantinas Sociais 10.253,40 €
6263 - Seguros 10.226,46 € 75114 - Terceira Idade 822.068,66 €
6265 - Contencioso e notariado 1.330,67 €l 7511411 - Lares 499.087,76 €
6267 - Limpeza, higiene e conforto 956,97 € 7511412 - Centro de Dia de Urré 63.876,57 €
6268 - Outros servigos 285,23 € 7511413 - Servigo de Apoio Domicilio 180.102,17 €
| 7511414 - Servigo de Apoio Domicilio - Tropego 40.208,01 €
7511415 - Complemento Adicional - Lar 2.556,20 €
6321 - Remuneracoes Certas 1.587.010,07 € 7511417 - Centro de Dia Tropego 18.918,32 €
63212 - Quadros Superiores € Medicos 454.903,48 € 7511418 - Vagas Pilar 17.319,62 €
63213 - Quadros Intermédios 126.381,83 €] 75115 - Unidade Longa Duracio 81.575,20 €
63214 - Auxiliares 862.352,44 € 7511501 - Encargos Cuidados Apoio Social 67.178,74 €
63215 - Administrativos 143.372,32 € 7511502 - Clausula X n°5 8.128,96 €
6322 - Remuneracoes Adicionais 192.810,71 € 7511503 - Fraldas 6.267,49 €
63221 - Subsidios de Alimentacao 124.378,78 € 75116 - Unidade de Média Duragfo e Reabilitagio 29.363,38 €
63223 - Trabalho em Regime de Turno 68.431,93 €l 7511601 - Encargos com Apoio Social 26.623,65 €
7511602 - Clausula X, n° 5 2.739,73 €
6351 - Seguranca Social 364.554,88 €, 7512 - COMPARTICIPACAO DA ARS 315.298,99 €
6357 - Fundo Garantia de Comp do Trabalho (FGCT) 381,83 € 75121 - Unidade de Longa Duracio 161.621,90 €
7512101 - Encargos c/cuidados de saude 95.872,19 €
7512102 - Claisula X n° 4 2.742,39 €
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7512103 - Farmacos, EAD's, Pensos e Apdsitos 63.007,31 €
75122 - Unidade de Média Duragiio 153.677,09 €
681 - Impostos 1.820,08 € 7512201 - Encargos com cuidados de satide 120.400,32 €
682 - Descontos concedidos 4,12 € 7512202 - Clausula X n°4 7.360,72 €
687 - Gastos e perdas em investimentos finan 35,49 € 7512203 - Farmacos, EAD's, Pensos e Apositos 25.916,05 €
688 - Outros 9.534,70 € 7515 - Autarquia 24.275,00 €
6881 - Correcgdes relativas a periodos anteriores 2.775,63 € 7517 - IEFP 5.902,58 €
6881 - Donativos 192,27 € )
6883 - Quotizagles 3.412,50 € 75301 - De Particulares 15.908,41 €
6887 - Despesas com Funeral Utentes 1.075,00 € 75302 - Em géneros 3.069,36 €
6888 - Nio especificados 2.079,30 €l 75303 - Consignagdo Fiscal - IRS 2.323,46 €
691 - Juros suportados 0,00 €
692 - Outros gastos e perdas de financiamento 9,95 € 7811 - Servigos sociais 3.611,39€
7816 - Outros rendimentos suplementares 1.088,33 €
7881 - Correcgdes relativas a periodos anteriores 5,58 €
7883 - Imputagéo de subsidios para investimentos 52.617,59 €
7888 - Outros ndo especificados 64,06 €
7911 - De depésitos 37,89 €
D O
O ) ) O 8
R DO Q) DO PR O
DO P ODO

Arouca, 10 de novembro de 2021

P' MESA ADMINISTRATIVA
O Provedor

A Contabilista Certificada

[ A

(Ipra. Manuela C‘C. Gongalves) (Dr. Victor

. Gomes Brandio)

O Tesoureiro

dibed, frads X

(AlfredoyBranddo Ma;tins) '
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