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1. INTRODUCAO

A Misericérdia de Arouca, fundada no século XVII, foi constituida com a
missdo de satisfazer caréncias sociais e de praticar atos de culto catdlico, de
harmonia com o seu espirito tradicional, informado pelos principios da doutrina
cristd, exercendo a sua agdo através da pratica das 14 obras da Misericérdia.

Atualmente intervém no campo da salde e da solidariedade social
através das dreas sénior, da infancia e da familia, pretendendo afirmar-se
como instituicdo de referéncia na comunidade onde se insere, através da
melhoria continua, inovagdo e qualificagcdo dos seus servigos.

No cumprimento dos imperativos legais e estatutdrios, consignados na
alinea c¢), n° 1 do artigo 21.° do Compromisso desta Irmandade, a Mesa
Administrativa submete & apreciacdo, discussdo e votacdo da Assembleia-
Geral o Plano de Atividades e o Orcamento, de Exploracdo Previsional e de
Investimentos, para o ano de 2020. Trata-se do documento que servird de base
ao trabalho a desenvolver no préximo ano, dando continuidade a uma linha
de gestdo que procura a otfimizagdo dos recursos € a racionalizagdo dos
custos, em todas as suas valéncias, ndo descorando uma prestacdo de
servicos eficiente e de qualidade.

2. PRESSUPOSTOS

A presente Conta de Exploracdo Previsional foi elaborada com base nos
valores reais, executados de Janeiro a Setembro do ano corrente, prevendo,
através de métodos estatisticos e da experiéncia adquirida, os valores para os
restantes meses de 2019, tendo sido efetuados os ajustamentos necessarios ao
cumprimento do previsto neste Plano de Atividades, considerando, ainda, os
seguintes pressupostos:

1- Aumento do saldrio minimo nacional de 600,00€ para 635,00€.

2- Para o desenvolvimento das atividades, em 2020, a Misericérdia contard
com o apoio do atual nUmero médio de 131 colaboradores, ndo se
prevendo variagd&o no Quadro de Pessoal.

3- A taxa de inflagcdo prevista de 1%;

4- Manutencd@o no niumero de utentes e consequentemente do nivel de
atividade do ano de 2019, em todas as valéncias.

5- Aumento de 2,5% da comparticipagdo financeira, devida por forca dos
acordos de cooperagdo, celebrados para as respostas sociais.

6- Aumento de 2% nas mensalidades dos utentes.

7- Durante o ano de 2020 serdo substituidos/adquiridos os equipamentos
indispensdveis, bem como readlizadas as obras de conservacdo e
manutencdo dos edificios, necessdrios ao bom funcionamento das
valéncias.
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3. OBJETIVOS

Este Plano de Atividades e Orcamento, de Exploragcdo Previsional e de
Investimentos, dd continuidade & linha de orientacdo da estratégia que j&
vinha mandato da anterior Mesa Administrativa, que findou em 2018. Tem
como principal foco a melhoria continua dos servicos prestados &
comunidade, e que passa fundamentalmente pelos seguintes objetivos, para
2020:

- Remodelacdo do edificio da Estrutura Residencial para Pessoas |dosas;

- Ampliacdo do servico de Internamento Privado e execugdo de concurso
de ideias para projeto de arquitetura do novo edificio do Hospital;

- Avaliacdo da viabilidade de construcdo de uma residéncia assistida para
seniores;

- Alargamento da oferta de servicos & comunidade, através da construgdo
de duas salas para ensino pré- escolar, com capacidade para 25 utentes.

Propomo-nos continuar a privilegiar parcerias, acordos e protocolos, quer
com os Ministérios da Seguranga Social e da Saude quer com a Cadmara
Municipal de Arouca - Programa de Apoio ao Associativismo — e outras
Instituicoes: Agrupamento de Escolas, Subsistemas de Saude, Seguradoras,
Associacdes Culturais, etc. no sentido de desenvolver, cada vez mais, servigos
sociais e de saude com qualidade, a bem dos utentes que servimos.

Continuaremos a apostar na formagcdo profissional dos nossos
colaboradores, no sentido de desenvolvermos as suas competéncias pessoais
e sociais para disponibilizarmos um servico mais profissional, humanizado e
personalizado. Para além das parcerias que estabelecemos, neste dmbito,
com ARS, Norte IP, com a Associacdo Empresarial de Cambra e Arouca, com
a UniGo das Misericérdias Portuguesas, aguardamos a aprovagdo de uma
candidatura a formacdo profissional, 100% financiada, pelo Programa
Operacional Inclus@o Social e Emprego, do Portugal 2020.

Manteremos a mesma preocupacdo no que respeita ao bem-estar dos
nossos utentes, através do cumprimento rigoroso dos planos de atividades de
animagdo sociocultural, em cada uma das valéncias, € do cuidado com a
sua dieta alimentar, garantindo ementas variadas e o fornecimento de
refeicdes que cumpram os requisitos nutricionais e de seguranga alimentar,
seguindo os principios da Higiene e Controlo Alimentar (HACCP).

4. AREAS DE INTERVENCAO

Considerando os servicos sociais como a principal raz&o de existéncia da
Misericérdia de Arouca, assente na premissa da prdatica da solidariedade
social, as suas prioridades serdo: o apoio a familia e a prote¢do a inféncia e &
velhice, através do desenvolvimento de atividades nas valéncias Estrutura
Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), Centro de Dia, Creche, Servico de
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Apoio ao Domicilio (SAD), para além de desenvolver a promocdo e protecdo
da salude, nomeadamente através da prestacdo de cuidados de medicina
preventiva, curativa e de reabilitagcdo. Para estes equipamentos e servicos
passamos a relatar o Plano de Atividades que propomos para o préximo ano:

4.1 - EQUIPAMENTOS E SERVICOS SOCIAIS

4.1.1. - ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS (ERPI)

Inaugurada em 1986, foi alvo de uma ampliacdo em 1996, e de requalificacdo
entre 2007 e 2009. E uma valéncia com capacidade para 112 utentes e com
acordo de cooperagcdo com o Centro Distrital de Seguranca Social de Aveiro para
90 utentes.

A ERPlI da Misericérdia de Arouca € constituida por dois edificios
complementares, pois no dmbito da sua ampliacdo, em 1996, os mesmos n&o
foram dotados de espacos independentes para refeitério, sala de estar, entre
outros. Esta situagcdo tem trazido alguns constrangimentos, ao funcionamento da
valéncia, pois 0 espaco destinado ao refeitédrio € limitado e o espago destinado &
sala de estar, confinado entre paredes, fica distante do jardim e do acesso
principal do edificio, ndo permitindo aos utentes, com maiores dificuldades de
locomoc¢do, usufruir do espago exterior e obrigando os visitantes a percorrer
praticamente todo o rés-do-ch&o para acederem & sala de estar. Por outro lado,
0s armazéns € outros espagos de apoio Ao servico, como € o caso dos vestidarios
para os colaboradores, tornaram-se exiguos, bem como as dreas da cozinha e da
lavandaria, que ndo respondem as necessidades das diversas respostas sociais que
Instituicdo atualmente serve.

De forma a ultrapassar estes constrangimentos, a Mesa Administrativa da
Instituicdo decidiu avancar com um projeto de remodelacdo e ampliagcdo dos
edificios, de forma a adaptd-los aos atuagis regulamentos € a moderniz&-los,
mantendo, contudo, a capacidade da valéncia, em 112 utentes. Este projeto
traduz-se nos seguintes objetivos:

a) Remodelar e ampliar cozinha e despensas de alimentos;

b) Ampliar a lavandaria e criar zonas de arrumos de roupas.

c) Transformar os quartos triplos em duplos com casa de banho privativa;

d) Ampliar a ala nascente do edificio para criagdo de novos quartos, de

forma a compensar as vagas perdidas nos quartos remodelados;

e) Trocar o espaco do refeitdrio pelo da sala de estar, dotando esta Ultima

de melhores vistas e acesso direto ao jardim;
f) Ampliar da atual ligagdo entre os dois edificios, 0 que possibilitard a
criacdo de:
- Instalagdes sanitdrias, para os visitantes;
- Zona reservada aos colaboradores, com vestidrios e refeitério;
- Ampliagcdo do espaco afeto & enfermaria, gabinete clinico e sala de
enfermagem;
- Ligagdo entre os dois edificios ao nivel do primeiro piso;
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- Zona de estar, para utentes mais dependentes e/ou combalidos.

O projeto de arquitetura estd concluido e os projetos de engenharia estdo
em fase de conclusdo. Para o ano de 2020, prevé-se avangar com O CONCUrso
puUblico para a adjudicacdo da obra, estimando investir-se cerca de
209.000,00€. Para a concretizacdo da empreitada, a Mesa Administrativa
espera conseguir obter financiamentos publicos, estando atenta & abertura de
avisos de candidaturas, nomeadamente ao nivel do Portugal 2020 e do PARES
2.0.

A zona técnica de producdo de aquecimento central e de aquecimento
de dguas sanitdrias do edificio da ERPI encontra-se equipada com
equipamentos totalmente obsoletos que tém associados consumos
exorbitantes de combustivel, o que torna a sua substituicdo premente. Neste
sentido, apds um estudo de engenharia, concluiu-se pela necessidade de
alteracdo daquela rede que passa pela construgdo de um pequeno edificio
anexo destinado & zona técnica das caldeiras, ao nivel do primeiro piso, para
deslocalizacdo das mesmas, no cumprimento dos atuais normativos legais.
Prevé-se executar este projeto no primeiro trimestre de 2020, um investimento
que atingird os 147.600,00€.

Ao nivel do equipamento mdvel, prevé-se executar até ao final do
corrente ano o investimento no valor de 146.112,44€ financiado, pelo Portugal
2020, em 124.195,57€, que engloba a substituicdo da maior parte do mobilicrio
da ERPI, e cuja depreciacdo se reflete no orcamento de exploracdo para
2020.

Para além disso, prevé-se um investimento na aquisicdo de um veiculo
ligeiro de passageiros e na reposicdo de outros equipamentos bdsicos no valor
de 41.625€.

A concretizac@o destes projetos traduzir-se-& numa melhoria muito
significativa do edificio, tornando-o mais moderno, mais funcional e mais
confortével, para quem dele usufruir.

4.1.2. - SERVICO DE APOIO AO DOMICILIO (SAD)

Sedeada na Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, esta valéncia presta
cuidados individualizados e personalizados, no domicilio, a utentes sempre
que, por motivos vdarios, ndo consigam assegurar a satisfagcdo das suas
necessidades bdsicas ou atividades da vida didria. Com capacidade para 42
utentes, funciona todos os dias do ano, através de um acordo de cooperagdo
com o Centro Distrital de Seguranga Social de Aveiro, para 39 utentes.

Para além deste acordo, a Mesa Administrativa assinou um outro, também
com a Seguranca Social, para desenvolver este servico através das
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instalacdes do Centro Social de Trope¢o, que nos permite servir mais 12
utentes.

As obras de requalificacdo na ERPI, anteriormente descritas, também vdo
melhorar as condi¢cdes desta valéncia, nomeadamente ao nivel da
preparacdo das refeicdes, para consumo no domicilio, ampliando o espaco
previsto para o embalamento das mesmas e permitindo a criagdo de uma
zona especifica para a arrumagdo das marmitas e dos cestos que servem
para o acondicionamento e transporte das refei¢cdes.

Ao nivel de investimentos, estima-se uma verba de 1.84500€ para
reposicdo equipamentos nesta resposta social.

4.1.3. - CENTRO DE DIA

O Centro de Dia € uma valéncia que assegura a prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados a utentes que, por motivos de saldde,
auséncia de retaguarda familiar ou soliddo, necessitiem de apoio e
acompanhamento diurno para satisfazer as suas necessidades bdsicas. Ao
nivel desta valéncia sdo valorizadas as atividades culturais e de interacé&o com
a familia, com a comunidade e com outras instituicdes, que passam pelo
desenvolvimento de ag¢des inseridas nos costumes e cultura locais, que visam a
preservacdo da autonomia e fomentam o envelhecimento ativo.

Sedeado na Quinta de Urrd, o Centro de Dia Eng.° Afonso Brand&o de
Vasconcelos estd em funcionamento, desde novembro de 2011, através de
um acordo de cooperacdo com o Centro Distrital de Segurang¢a Social de
Aveiro, para 48 utentes.

Fruto da cedéncia das instalagdes do Centro Social de Tropeco &
Misericérdia de Arouca e de um acordo de cooperacdo com o Centro Distrital
de Seguranca Social de Aveiro, prestamos este servico a mais 10 utentes,
daquela freguesia, desde dezembro de 2015.

Tendo em conta o nimero de utentes a frequentar estas valéncias e o
desgaste de uma das viaturas prevé-se, para 2020, a aquisicdo de uma viatura
ligeira de passageiros (34.600,00€), e pela aquisicdo de algum equipamento
bdsico para reposicdo (3.075,00€).

4.1.4. - CRECHE DA MISERICORDIA DE AROUCA

A Creche € uma resposta social de apoio pedagdgico a utentes até aos 3
anos de idade, que ndo podem estar com a familia durante uma parte do
dia. Surgiu como forma de assisténcia a crianga, em primeiro lugar, mas
também &s familias e & prépria sociedade.

A Creche da Santa Casa da Misericérdia de Arouca tem capacidade para
43 criangas, dos 4 meses aos 3 anos, em funcionamento desde setembro de
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2013, através de um protocolo de cooperacdo com o Centro Distrital de
Seguranca Social de Aveiro, para 43 utentes.

Desde a entrada em funcionamento da Creche, sentimos a pressdo dos
pais e a necessidade de avancar para a criagdo da valéncia de pré-escolar.
Por essa altura, e como forma de continuar a apoiar 0s nossos ex-utentes,
iniciamos a prestacdo de Atividades de Apoio & Familia nos tempos pds
atividades pedagdgicas € nos periodos de interrupgdes curriculares do ensino
pré-escolar, coimatando as discrepdncias existentes entre os hordrios do
ensino puUblico e os hordrios de trabalho dos pais. Iniciamos, entdo, os
contactos, com a Seguranca Social de Aveiro e com a DGEstE — Dire¢cdo-Geral
dos Estabelecimentos Escolares, no sentido de avangar com um projeto de
construcdo de um equipamento de educagdo pré-escolar no piso 0 do
edificio da Creche. Atualmente encontra-se concluido o projeto de
arquitetura, aguardando o parecer da Seguranca Social. Em 2020, pretende-
se avancar com os projetos de especialidades, para de seguida se dar inicio &
construcdo. Neste @mbito, para 2020, estd previsto um investimento de
9.840,00€, para os projetos de engenharia e, de 35.900,00€ para dar inicio
construcdo.

As atividades a desenvolver nestas valéncias, durante o ano letivo de
2019/2020, evidenciam continuidade face as desenvolvidas em anos transatos,
destacando-se as atividades I0dico pedagdgicas que promovem a interagcdo
das criangcas com a familia e com a comunidade, a compreensdo do meio
natural e social que as rodeia, o espirito de interajuda e solidariedade, bem
como a valorizagdo das épocas festivas, tradicdes e praticas socioculturais da
comunidade arouquense.

Para 2020, pretendemos manter o nivel de atividade e de qualidade deste
servico prevendo uma verba de 2.400,00€ para reposicdo de equipamento
bdasico.

4.1.5. - CANTINAS SOCIAIS

Inserida no Programa de Emergéncia Alimentar do Ministério da
Solidariedade e Seguranca Social, a Rede Soliddria de Cantinas Sociais surgiu
com o objetivo de intervencdo nas situagdes familiares mais vulnerdveis,
através da disponibilizacdo de refeicdes didrias, em regra gratuitas, para
consumo no domicilio. Este modelo de apoio alimentar sofreu alteragdes,
passando a ser atribuidos, regularmente, cabazes de alimentos, em vez das
refeicdes confecionadas, modelo ao qual a Misericérdia de Arouca ndo
aderiu. Esperava-se, por isso, que o fim das Cantinas Sociais ocorresse, em
2018. No entanto, apenas se concretizou um decréscimo considerdvel das
refeicdes protocoladas, mas o apoio social mantem-se.

Contudo, a Misericérdia de Arouca procurard manter as portas abertas
para prestar agjuda a quem mais necessitar, ndo sé ao nivel da alimentag¢do,
mas também do vestudrio.
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4.1.6. - RESIDENCIA ASSISTIDA PARA SENIORES

Uma residéncia assistida € uma unidade que combina o conforto e a
privacidade de uma habitacdo com vdarias comodidades, enfre as quais um
apoio assistencial 24 horas por dia. Um conceito que vai muito além do
tradicional lar de idosos.

A Mesa Administrativa pretende avangar com um projeto para a
construcdo de uma moderna residéncia assistida, para 60 utentes. O edificio
ficard implantado no terreno da Granja, situado entre a Rua Dr. Anténio
Casimiro Ledo Pimentel e a Rua David Maia Vasconcelos, prevendo-se um
investimento de 73.800,00€, para 2020.

4.2 - SERVICOS DE SAUDE - HOSPITAL DA MISERICORDIA DE ARQUCA

Pela sua histéria a drea da Saude representa para a Santa Casa da
Misericérdia de Arouca uma importante drea de atividade, que tem vindo, nos
Ultimos anos, a crescer, quer a nivel de servicos prestados — com novas
especialidades e hordrios alargados — quer pelo elevado niUmero de utentes
que diariamente recorrem qos nossos servicos. Desde o inicio do seu
funcionamento, em 2006, houve uma preocupacdo constante em prestar um
servico de proximidade e qualidade, que proporcionasse o melhor bem-estar
aos utentes, esforcando-se por assegurar a melhoria e diversificagdo dos
servicos prestados bem como a rentabilizagdo dos meios disponiveis, quer
humanos, quer materiais, sempre numa &tica de modernidade e
funcionalidade. Em 2020, queremos manter o respeito por estes principios
assegurando, em cada momento, a satisfacdo dos nossos utentes,
colaboradores e entidades com quem cooperamaos.

Atualmente, dispomos de uma ampla oferta de presta¢cdo de cuidados de
saude, desde o internamento, as consultas de vdrias especialidades médicas,
a enfermagem e a fisioterapia, bem como uma resposta razodvel no dmbito
dos exames auxiliares de diagndstico. Para o efeito a Misericérdia de Arouca
estabeleceu diversos protocolos, nomeadamente com: ARS Norte, ADSE,
IASFA/ADM, SAD GNR, Médis CTI, SAMS, SAMS Quadros, Advancecare,
Multicare, entre outros.

4.2.1. - UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS E INTERNAMENTO

As Unidades de Cuidados Continuados tém como missdo a prestagcdo de
cuidados de salde e de apoio social de forma continuada e integrada a
pessoas que se encontrem em situagcdo de dependéncia tempordria ou
permanente, diferindo a tipologia do internamento de acordo com o tempo
necessario a sua recuperacdo.

A Santa Casa da Misericérdia de Arouca abragou o projeto piloto da Rede
Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), em 2006, possuindo,
atualmente, um protocolo com os Ministérios da Saude e da Seguranca Social,
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para 6 camas na tipologia de Média Duragcdo e Reabilitacdo, destinada a
internamentos inferiores a 90 dias consecutivos, e 14 camas na tipologia de
Longa Duragcdo e Manutencdo, destinada a internamentos superiores a 90 dias
consecutivos.

A equipa profissional da UCCI € multidisciplinar das dreas da saiude e da
acdo social. Estd orientada para a recuperacdo global da pessoaq,
promovendo a sua autonomia e melhorando a sua funcionalidade, com o
objetivo de garantir a prestacdo de cuidados de forma humanizada e
personalizada, aumentar o envolvimento dos familiares no processo de
reabilitagcdo e garantir a continuidade de cuidados, por parte dos familiares,
no pds-alta.

Em 2020, continuaremos a estar vigilantes as necessidades do servico e
atentos as exigéncias da RNCCI, melhorando as condi¢cdes da Unidade,
garantindo uma resposta adequada e os melhores cuidados a todos 0s Nossos
utentes e seus familiares.

Ao nivel do internamento privado, o atual nUmero de camas tornou-se
insuficiente para dar resposta aos utentes que nos procuram. A fim de
colmatar essa necessidade, a Mesa Administrativa pretende ampliar a
unidade de internamento, para o espago existente no topo poente do edificio
do Hospital, ao nivel do primeiro piso. Com esta obra consegue-se aumentar a
capacidade do internamento de 7 para 12 camas. Os projetos est&o em fase
de conclusdo e prevé-se um investimento de 70.800,00€, para dar inicio &
obra.

4.2.2. - SERVICO DE AMBULATORIO

Iniciamos esta atividade em 2009, com algumas especialidades médicas e
com a Medicina Fisica e de Reabilitagdo, mas foi a partir de abril de 2010,
apds a assinatura da convencdo com o Servico Nacional de Saude (ARS
Norte, IP), que se ampliou a resposta do Hospital da Misericérdia de Arouca
aos Meios Complementares de Diagndstico, nas dreas da Radiologia, da
Cardiologia e da Gastrenterologia, e que se tornou notdrio o crescimento
deste servico.

As competéncias adquiridas pelos nossos colaboradores, a preocupacdo
por melhorar a qualidade do atendimento e o alargamento do leque de
acordos com Subsistemas de Saude e Seguradoras, explicam o continuo
aumento da procura destes servicos. O interesse destas Entidades em
estabelecer acordos com o nosso Hospital sédo sinal da nossa credibilidade e
reconhecimento da qualidade dos nossos servicos, que queremos manter.

Tal como ja tem sido abordado em Planos de Atfividades de anos
anteriores, faz parte da estratégia da Misericérdia de Arouca a construgcdo de
um novo edificio hospitalar, anexo ao atual que permita, ndo s6, a sua
ampliagcdo, requalificacdo e reorganizagdo dos seus espagos e servicos, mas
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também dar inicio & atividade cirdrgica e ampliar a oferta de outras
especialidades médicas. Neste sentido, em 2020, a Mesa Administrativa
pretende desenvolver um projeto, que passa por um estudo de viabilidade
econdmica e financeira e pela elaboragcdo de um anteprojeto de arquitetura,
0s quais se estimam custarem 73.800,00€.

Em termos da atividade do Hospital da Misericérdia, manteremos esforcos
para garantir a prestacdo de servicos de qualidade e para alargamento dos
protocolos, os quais obrigam & melhoria constante das condigdes. Para tal,
prevé-se um investimento de cerca de 29.000,00€ para aquisicdo de
equipamento médico-hospitalar e para benfeitorias ao edificio.

Apesar do Hospital estar em pleno funcionamento, vamos confinuar a
divulgar os nossos servicos de salde mantendo uma politica de publicidade
que passa pela aposta em spots publicitdrios de rddio, em folhetos
informativos, em publicacdes na internet e através da realizagcdo de rastreios
gratuitos, como forma de angariar novos utentes.

5. - CULTO CATOLICO

O culto divino faz parte da esséncia das Misericérdias, que desde da sua
fundacdo concretizam as catorze Obras de Misericdrdia, praticando atos de
culto catdlico sob os principios da doutrina € moral Cristds.

A assisténcia espirifual aos nossos utentes, a administragdo dos
sacramentos e a celebragcdo eucaristica, invocando as almas dos Irmdos, dos
benfeitores e dos utentes falecidos, sGo atividades didrias que pretendemos
manter, juntamente, ndo s6, com a secular tradicdo da Procissdo dos
Fogaréus, na quarta feira da Semana Santa, mas também, com a celebra¢&o
da Eucaristia de Acdo de Gracgas, por altura do aniversdrio da fundac¢do da
Misericérdia de Arouca, bem como com as festas de Natal, da Pascoa e a
com a participacdo na Procissdo da Rainha Santa Mafalda e nas cerimdnias
dos Fiéis Defuntos.

Para além da nossa Capela na Estrutura Residencial para Pessoas Idosas,
que estd permanentemente aberta aos utentes, seus familiares e demais
visitantes, a Capela da Misericérdia (séc. XVIl), sita na Praca Branddo
Vasconcelos, contfinuard aberta diariamente nos meses de junho a setembro,
e aos domingos, nos restantes meses, como espago de oracdo e reflexdo para
guem nos visita.

Rogar a Deus pelos vivos e defuntos € uma obra de Misericérdia a que os

Irmdos se obrigam, para além de serem convidados a glorificar a Virgem
Maria, Nossa Senhora da Misericérdia, sua patrona.
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE AROUCA
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6. - PATRIMONIO
6.1 = ARQUITETONI TURAL

Em 2020, pretendemos continuar a dinamizar as visitas guiadas ao Calvdrio
e a Capela da Misericérdia com a finalidade de dar a conhecer dois ex-libris
de Arouca, descritos pelos seus visitantes por magnificos locais de orag¢do,
riquissimos em termos de patriménio artistico e arquitetdénico. Continuaremos a
atribuir uma atencdo especial a conservagcdo e manutencdo daqueles
monumentos.

Fruto da reconstrug&o do conjunto de edificios rurais da Quinta de Urrd, o
NUcleo Museoldgico da Lavoura e do Linho fraduz-se num local onde se
pretende reproduzir o ciclo do linho e, entre outras, as culturas do milho e do
vinho. Para além de estar aberto a visitas, funciona como um espago de
producdo de artesanato, pelos utentes do Centro de Dia (valéncia anexa),
orientados pela nossa equipa de animagdo sociocultural. Funciona também
como ‘“cendrio” para algumas atividades ligadas & lavoura, que ai sdo
desenvolvidas, com os nossos utentes, como: as desfolhadas, os magustos, as
“merendas”, os jogos e as dangas tradicionais, entre outros.

No sentido de dinamizar os espacos museoldgicos da Misericérdia de
Arouca e de aumentar o nUmero de pessoas que os visitam, € pretensdo da
Mesa Administrativa estabelecer parcerias com os Agrupamentos de Escolas,
as Associacdes Culturais € Recreativas, os Servicos Municipais de Turismo e a
Associacdo Arouca Geopark.

A Santa Casa da Misericérdia de Arouca tem um sitio na Internet -
www.scmarouca.com - que, recentemente, sofreu uma reestruturacdo de
fundo, tendo-lhe sido introduzidas novas funcionalidades que o tornaram mais
Util e acessivel aos seus utilizadores,

O sitio na Internet d& a conhecer todas as valéncias, ao nivel da sadde e
da acdo social, mas fambém permite ao visitante conhecer o patrimdnio
artistico e arguitetdnico da Misericérdia de Arouca. Este sitio em complemento
com a pdgina na rede social “Facebook” permite-nos, por um lado fornecer
mais e melhor informacdo, e por outro, apercebermo-nos das sugestdes e os
comentdrios dos nossos visitantes.

6.2 - PATRIMS AR

Quanto ao patrimdnio imobilidrio, além de alguns prédios urbanos, existem
prédios rusticos doados a Instituicdo, que exigem uma manutengdo continua,
a qual acarreta elevados custos para a Instituicdo. Por esses motivos, a Mesa
Administrativa pretende manter a decisdo de dlienagdo dos mesmos,
aprovada nas Ultimas Assembleias Gerais, com o intuito de aplicar essa receita
na prossecucdo dos seus fins estatutdrios.
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7. CONCLUSAO

Neste Plano de Atividades para o ano de 2020, continuamos a perspetivar
o futuro com a mesma ambicdo: crescer, dinamizar e qualificar, com o
objetivo de criar as melhores condi¢cdes para servir os nossos utentes, mas
sempre com a garantia de sustentabilidade da Instituicdo.

O Plano de Atividades que ora se analisa e propde, € uma proposta
assente numa estratégia orientada para a melhoria das condigdes das nossas
infraestruturas e para a ampliagdo dos servicos, de salude e de apoio &
inf@ncia, que prestamos, surgindo como mais uma aposta na diversificagcdo da
atividade da Instituicdo. Ao perspetivarmos o futuro, temos de ser ambiciosos
no bem que queremos proporcionar & comunidade que servimos, sabendo
das dificuldades que se apresentam, mas determinados na sua concretizagdo,
para a qual contamos com a participacdo ativa de todos os Irmdos, dos
beneméritos, dos utentes e muito especialmente, com a dedicacdo e
profissionalismo dos nossos colaboradores.

Arouca, 12 de novembro de 2019.
Pela Mesa Administrativa

O Provedor

(Dr. Victor F“Gomes Branddo)

O Tesoureiro

dhods frondl NaTs

(Alfredo Branddo Martins)

O Secretdrio

cfbﬁéim\(b\%l 2 M
/ (Anténio Teixeird de Melo)
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6121 - Materias Primas 207.762,76 €
61211 - Generos Alimentares 207.690,31 €5887211 - Infancia e Juventude 50.157,55 €
61212 - Especificas da Actividade Agricola e Silvicola 72,45 €8 972111 - Creches 36.182,28 €
6122 - Subsidiarias e de Consumo 134.955,69 € 72114 - Ativ. Tempos Livres 13.975,26 €
61221 - MATERIAL CLINICO 84.207,71 € 72121 - Familia e Comunidade - Comp. Descend 62.547,04 €
612211 - Fraldas/babetes/toalhetes 18.049,28 € 72124 - Cantinas Sociais 622,00 €
612213 - Consumiveis de enfermagem 40.512,18 € 7214 - Terceira Idade 628.129,60 €
612214 - Gases medicinais 5.309,62 €; 72141 - Lares 442.851,18 €
612215 - Medicamentos 20.336.63 € 72142 - Centro de Dia Urrd 72.817.95 €
61222 - MATERIAL DE LIMPEZA 45.504,43 € 72143 - Suites 44.226 41 €
61223 - MATERIAL HOTELEIRO 5.243.54 € 72144 - Servico Apoio ao Domicilio 39.380,01 €
72145 - Servico Apoio ao Domicilio - Tropeco 9.612,77 €
72146 - Centro Dia - Tropeco 19.24128 €
6221 - Trabalhos especializados 38.400,25 € i
6222 - Publicidade e propaganda 3.730,03 € ]
6224 - Honorarios 472.568.34 € 7251 - Internamentos, Consultas, Urgencias e Enfermage 428.258.51 €
6226 - Conservacdo e reparacao 36.846,27 €! 7251001 - Internamentos ULD 74.359,72 €
6227 - Servigos bancarios 1.695,57 € 7251002 - Internamento Privado 196.974,56 €
6228 - Outros 250,00 € 7251003 - Internamento MDR 17.212,43 €
7251004 - Consultas Especialidade 104.193,13 €
6231 - Ferramentas e utensilios de desgaste riapido 4.052,43 € 7251006 - Medicina Dentaria 35.518,67 €
6232 - Livros e doc. técnica 86,41 7252 - Meios Complementares Diagno e Terapeutica 787.199,95 €
6233 - Material de escritorio 6.195,41 € 7252004 - Cardiologia 75.662,81 €
6234 - Artigos para oferta 578,76 € 7252005 - Gastroenterologia 131.531,25 €|
6238 - Outros 4.753,47 € 7252006 - Radiologia 115.314,13 €
7252007 - Medicina Fisica e Reabilitagdo 464.691,75 €
6241 - Electricidade 64.984,61 € 7253 - Outros 7.117,83 €
6242 - Combustiveis 111.561,91 € 7254 - Anatomia Patolégica 10.336,93 €
62421 - Gasoleo 24.581,15 €
62422 - Gas 85.287,52 € : )
62423 - Gasolina 1.693,23 € 7511 - ISS, IP - Centro Distrital 1.007.004,54 €
6243 - Agua 2.432,97 €| 75111 - Infancia e Juventude 132.308,34 €
- ® 17511111 - Creches 126.484,37 €
6251 - Deslocagdes e estadas 1.012,40 € 7511112 - Complemento p/ Creches 11h 5.823,97 €
6252 - Transportes de pessoal 120,00 € 75112 - Cantinas Sociais 8.790,00 €
75114 - Terceira Idade 741.610,64 €
6261 - Rendas e alugueres 13.871,19 € 7511411 - Lares 439.002,99 €
6262 - Comunicagdo 7.911,09 €| 7511412 - Centro de Dia de Urrd 67.061,09 €
6263 - Seguros 10.180,74 €| 7511413 - Servigo de Apoio Domicilio 156.738,91 €
6265 - Contencioso e notariado 2.480,45 € 7511414 - Servigo de Apoio Domicilio - Tropego 40.174,75 €
6267 - Limpeza, higiene e conforto 1.177,73 € 7511415 - Complemento Adicional - Lar 3.177,75 €
6268 - Outros servigos 17511417 - Centro de Dia Tropego 14.404,53 €
I 17511418 - Vagas Pilar 21.050,62 €
632 -1 175115 - Unidade Longa Duragiio 96.201,39 €
6321 - Remuneracoes Certas : 17511501 - Encargos Cuidados Apoio Social 87.012,89 €
63212 - Quadros Superiores e Medicos 409.675,49 € 17511502 - Clausula X n°5 2.597,66 €
63213 - Quadros Intermédios 116.840,73 € 7511503 - Fraldas 6.590,83 €
63214 - Auxiliares 752.441,77 €8 475116 - Unidade de Média Duracio e Reabilitagiio 28.094,17 €
63215 - Administrativos 131.859,46 € 17511601 - Encargos com Apoio Social 26.060,23 €
6322 - Remuneracoes Adicionais 182.946,22 €| 7511602 - Clausula X, n° 5 2.033,94 €|
63221 - Subsidios de Alimentacao 132.713,20 € 117512 - COMPARTICIPACAO DA ARS 309.793,35 €
63223 - Trabalho em Regime de Turno 75121 - Unidade de Longa Duragio 154.228,61 €
635 - Encargos subre remuneragges 7512101 - Encargos c/cuidados de saide 99.393,51 €
6351 - Seguranca Social 7512102 - Claisula X n° 4 1.593,53 €
6357 - Fundo Garantia de Comp do Trabalho (FGCT) 267,21 €817512103 - Farmacos, EAD's, Pensos e Apdsitos 53.241,56 €
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE AROUCA

GASTOS RENDIMENTOS

75122 - Unidade de Média Duracdo

155.564,74 €

; 7512201 - Encargos com cuidados de saude 124.043,08 €

17512202 - Clatisula X n°4 4.904,54 €

: 7512203 - Farmacos, EAD's, Pensos e Apésitos 26.617,12 €

681 - Impostos 1.951,26 €| 7514 - SAD PSP 0,00 €
682 - Descontos concedidos 13,33 € 7515 - Autarquia 18.000,00 €

683 - Dividas incobraiveis 2.825,71 €
688 - Outros 9.841,26 € e y
6881 - Correcgdes relativas a periodos anteriores 774,13 € 75301 - De Particulares 103.000,00 €
6881 - Donativos 700,00 €! 75302 - Em géneros 980,04 €
6883 - Quotizagdes 3.870,00 €| 75303 - Consignagdo Fiscal - IRS 2.365,22 €
6887 - Despesas com Funeral Utentes 4.300,00 €] I o A ;
6888 - Nio especificados ] 197,13 €

7517 - IEFP 0,00 €

7811 - Servigos sociais - I 434851 €
7816 - Outros rendimentos suplementares 245,85 €

7881 - Crrecc;ﬁes relativas pen'dos anteriores g ] ,0 €
7883 - Imputacéo de subsidios para investimentos 44.652,35 €
a eci 1.141 €

E L Lot : = < = 0,
7911 - De depdsitos 287,27 €
7916 - Outros Investimentos Financeiros 36,29 €

L

TOTAL DE GASTOS 3.357.274,68 €55 TOTAL DE RENDIMENTOS 3.484.334,81 €

Arouca, 12 de novembro de 2019 RESULTADO LiQUIDO PREVISIONAL
DO PERIODO 127.060,13 €
A Contabilista Certificada P' MESA ADMINISTRATIVA
O Provedor

r
Rl [
(Oyra. Manuela C.C. Gongalves)

4

(Dr. Victor F. Gggﬁe/s Branddo)

O Tesoureiro

oo fradiS gty >

(Alfredo Brndio Martins)
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