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1. Introdugao

O presente documento tem como objetivo divulgar os pontos essenciais do
Plano de Contingéncia da Santa Casa da Misericordia de Arouca para a
Doenga por Coronavirus (COVID-19). Este documento fornece informagdes a
todos os colaboradores da instituicdo sobre esta nova doenga, sobre as
medidas de prevengéo e controlo desta infe¢gdo, e sobre os procedimentos e
medidas a adotar perante a identificagdo de casos suspeitos e/ou confirmados.

O Plano de Contingéncia da SCMA para a Doencga por Coronavirus (COVID-
19) foi desenvolvido com base nas orientagées da Diregdo-Geral da Saude
(DGS) e na melhor evidéncia cientifica disponivel até ao momento.

Os colaboradores da SCMA serao informados sobre a doenga por coronavirus
(COVID-19) e sobre as formas de evitar a transmiss&o, através dos meios mais
adequados: afixagdo de normas informativas em espagos comuns, pequenas

reuniées para esclarecimento de duvidas e reforgo de informacéo.

A SCMA esta comprometida com a protegdo da saude e a seguranga dos seus
colaboradores e utentes, tendo também um papel importante a desempenhar
na limitagéo do impacto negativo deste surto na comunidade, face as valéncias

de conhecimento que detém em diversas areas.

2. A doenga por Coronavirus (COVID-19)

Os coronavirus sdo uma familia de virus conhecidos por causar doenga no ser
humano e sdo bastante comuns em todo o mundo. A infe¢do origina sintomas
inespecificos como tosse, febre ou dificuldade respiratéria, ou pode apresentar-
se como doenga mais grave, como pneumonia. O novo coronavirus (SARS-
CoV-2) [1], agente causador da doenga por coronavirus (COVID-19), foi
identificado pela primeira vez em dezembro de 2019, na Cidade de Wuhan
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(China). Embora o epicentro da epidemia tenha ocorrido em Wuhan, Provincia

de Hubei (China), onde estao relatados a maior parte dos casos, o risco de

Infe¢cdo nao se limita a Wuhan, mas a qualquer regido com casos confirmados

onde se verifique transmissdo ativa e sustentada do virus.

O periodo de incubagéo do novo coronavirus € de 2 a 14 dias. Isto significa que
se uma pessoa permanecer bem 14 dias apds contactar com um caso
confirmado de doenga por coronavirus (COVID-19), € pouco provavel que
tenha sido contagiada. Apos exposi¢cdo a um caso confirmado de COVID-19,

podem surgir os seguintes sintomas:

¢ Dificuldade respiratéria
e Tosse

e Febre.

De forma geral, estas infegbes podem causar sintomas mais graves em
pessoas com sistema imunitario mais fragilizado, pessoas mais velhas, e

pessoas com doengas cronicas como diabetes, cancro e doengas respiratérias.

3. A transmissao de COVID-19

Pelo que é conhecido de outros coronavirus, a transmissdo de COVID-19
acontece quando existe contacto préximo (perimetro até 2 metros) com uma
pessoa infetada. O risco de transmissdo aumenta quanto maior for o periodo
de contacto com uma pessoa infetada. As goticulas produzidas quando uma
pessoa infetada tosse ou espirra (secregdes respiratérias que contém o virus)
sdo a via de transmissdo mais importante. Existem duas formas através das

quais uma pessoa pode ficar infetada:
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* As secregbes podem ser diretamente expelidas para a boca ou nariz das
pessoas em redor (perimetro até 2 metros) ou podem ser inaladas para os

pulmdes;

* Uma pessoa também pode ficar infetada ao tocar em superficies ou objetos
que possam ter sido contaminados com secregdes respiratérias e depois tocar

na sua prépria boca, nariz ou olhos.

4. Prevenir a transmissao de COVID-19

Atualmente nao existe vacina contra o COVID-19. A melhor maneira de
prevenir a infegdo é evitar a exposi¢do ao virus. Existem principios gerais que
qualquer pessoa pode seguir para prevenir a transmissdo de virus

respiratorios:

A instituicdo deve assegurar-se que todas as pessoas que vivem, trabalham e
a frequentam, estdo sensibilizadas para o cumprimento das regras de etiqueta
respiratoria, da lavagem correta das maos, assim como as outras medidas de
higienizagao e controlo ambiental.

As medidas de etiqueta respiratoria a adotar constantemente incluem:
» Evitar tossir ou espirrar para as maos;

 Tossir ou espirrar para o brago ou manga com cotovelo fletido ou cobrir

com um lengo de papel descartavel;

» Usar lengos de papel descartaveis para assoar, depositar de imediato no

contentor de residuos e lavar as maos;

» Se usar as maos inadvertidamente para cobrir a boca ou o nariz, lava-las

ou desinfeta-las de imediato;
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« Nao cuspir nem expetorar para o chdao. Se houver necessidade de
remover secregdes existentes na boca, deve ser utilizado um lengo
descartavel, diretamente da boca para o lengo, e colocar imediatamente no

lixo apds ser usado;

4.1. Lavagem correta das maos

As maos devem ser lavadas frequentemente com agua e sabdo, em especial

nas seguintes circunstancias:

* Antes de entrar e antes de sair da instituigéo;

* Antes e depois de contactar com os residentes;
* Depois de espirrar, tossir ou assoar-se;

* Depois de utilizar as instalagdes sanitarias;

» Depois de contactar com urina, fezes, sangue, vomito ou com objetos

potencialmente contaminados;
* Antes e apds consumir refeigoes;

* Antes e apds preparar, manipular ou servir alimentos e alimentar os

residentes;
* Depois de fazer as camas e de tratar da roupa;
* Depois de retirar as luvas;

» Sempre que as maos parecerem sujas ou contaminadas. As instrugdes para a
higiene das maos devem estar afixadas e acessiveis aos profissionais,
residentes e visitas. Quando ndo for possivel lavar as maos, em alternativa,
pode ser usada uma solucao de base alcodlica. Deve ser evitado tocar com as

maos na cara (olhos, nariz ou boca) especialmente se estas estiverem sujas ou
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possivelmente contaminadas. As maos devem ser lavadas antes de tocar

nestas areas.

4.2. Distanciamento entre pessoas

O distanciamento social deve ser implementado para todos os doentes com
sintomas respiratérios. Devem estar afastados de outras pessoas pelo menos
um metro de distancia, sendo esta distincia de pelo menos dois metros em

ambientes fechados.

4.3. Concentracdo de pessoas e ventilacao dos espacos

Deve ser evitada a concentragdo de residentes em espagos ndo arejados,
sempre que possivel. O ar das salas deve ser renovado frequentemente,

assegurando pelo menos 6 renovagoes de ar por hora.

4.4. Trabalhadores, visitantes e residentes/utentes sintomaticos

Sempre que possivel, devem ser evitadas visitas desnecessarias a pessoas
que estejam doentes, especificamente com sintomatologia respiratéria. Sao
desaconselhados cumprimentos realizados com beijos ou abragos, ou qualquer

contacto direto e de proximidade.

4.5. Medidas de higiene e controlo ambiental

As medidas de higiene e controlo ambiental a adotar constantemente incluem:

* Limpeza das superficies:

» Limpar frequentemente as superficies (mesas, corrimaos, maganetas de
portas, botées de elevador), varias vezes ao dia, com um produto de
limpeza desinfetante, particularmente as superficies mais utilizadas

pelos residentes, como mesas de cabeceira, protecdes das camas,
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telefones, campainhas, comandos de TV, puxadores das portas,
lavatérios e doseadores de medicagao, entre outras;

 Limpeza dos equipamentos reutilizaveis, que deverdo ser
adequadamente limpos e desinfetados;

* Roupa utilizada pelos residentes e funcionarios:

* O programa de lavagem da roupa deve integrar: pré-lavagem, lavagem a
quente (roupa termorresistente) a temperatura de 70 a 90°C;

* As roupas termosensiveis devem ser lavadas com agua morna, a uma
temperatura a 40°C, seguido de um ciclo de desinfegdo quimica também
em maquina;

* Louga utilizada pelos residentes e funcionarios: as lougas utilizadas
podem ser lavadas na maquina de lavar com um detergente doméstico.

As maos devem ser lavadas apds a colocagdo da louga na maquina.

5. Admissao de novos residentes/utentes

A admissdo de novos residentes/utentes nas instituigbes reveste-se de uma
preocupagado acrescida atendendo ao enquadramento da situagdo atual. Assim,

sugere-se a implementacao dos seguintes procedimentos:

* Para a admissdo de novos residentes/utentes, deve ser realizado o teste
laboratorial para SARS-CoV-2;

* Independentemente da avaliagdo clinica ou do resultado laboratorial, na
admissao de novos residentes/utentes estes deverdao cumprir um periodo

de quarentena, nao inferior a 14 dias;

» Compete aos profissionais de saude de apoio a institui¢do, a vigilancia,
acompanhamento e identificagdo de sintomatologia sugestiva de infegao
COVID-19.
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6. Medidas adotadas pela Santa Casa da Misericordia de

Arouca

Perante todas estas recomendagdes, a SCMA adotou varias medidas para a
prevengao do COVID-19:

* Foram interditas as visitas a todos os residentes do lar e utentes da
UCC;

* Foram limitadas as atividades dos residentes/utentes para minimizar os
contatos;

» Foram constituidas equipas de trabalho (divisdo dos enfermeiros e das
auxiliares em grupos, com jornadas de 12 h continuas, e isolamento da
outra parte para salvaguardar a continuidade de prestagao de cuidados
€ minimizar os contatos sociais);

* Controladas todas as entradas de encomendas do exterior, com a
rececdo das mesmas no exterior e com todas as medidas de higiene
cumpridas;

* Encerramento dos portdes da instituigdo para controlo de entradas e
saidas de pessoal,;

* Proibigao de livre circulagao entre o pessoal das diferentes valéncias;

» Disponibilizacdo de dispensadores de solugdes alcodlicas em varios
pontos da instituigao;

* Reforgo da higienizagdo/desinfecdo dos varios espagos da instituigéo,
bem como maganetas, puxadores de porta, cortinas, WC, grades da
cama, telefones, computadores;

* Reforgada higiene e substituigdo das fardas de trabalho em cada turno,
com a lavagem das mesmas na propria instituicdo e com programa
adequado;

* Limitagdo do numero de pessoas nas refeigbes, para assegurar a
distancia de segurancga entre eles;

» Limitagdo do numero de residentes/doentes no mesmo espago;
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* Reforgados materiais de protegéo individual e adquiridos outros mais
especificos e necessarios para dar resposta a esta nova situagao
(fatos/batas de protegao individual, 6culos de protegao, toucas, viseiras,

mascaras apropriadas, luvas,...)

7. Como reconhecer um doente de COVID-19 e o que fazer

Qualquer pessoa, seja profissional, residente ou doente que apresente critérios
compativeis com caso suspeito, deve ser considerado como possivel caso da
COVID-19.

Doente com i ' iia Histéria de viagem ou
aguda (inicio subito de febre ou E residéncia em areas com
tosse ou dificuldade respiratoria), transmissdo comunitaria
sem outra etiologia que explique o ativa* nos 14 dias antes
quadro do inicio de sintomas
ou
Doente com infegdo respiratéria Contacto com caso
aguda (inicio subito de febre ou E confirmado ou provavel de
tosse ou dificuldade respiratéria) infegdo por SARS-CoV-2
ou COVID-19, nos 14 dias
antes do inicio dos
sintomas

ou

Doente com infe¢ao respiratéria aguda grave, requerendo hospitalizagéo,

sem outra etiologia

10
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7.1.  Procedimentos perante um caso suspeito na instituicdo

Foram criados na instituigdo salas de isolamento apropriadas e preparadas

para receber casos suspeitos.

No caso da UCC, foram criadas, no piso inferior 3 salas de isolamento: 2

destinadas a doentes suspeitos e 1 para funcionario suspeito.

Estas asseguram a continuidade de cuidados até resposta adequada, com
capacidade para administragdo de oxigénio e outros cuidados médicos

necessarios.

Todas estdo identificadas como “Salas de Isolamento” e estdo equipadas com
solugdo alcodlica de desinfegdo, no interior e no exterior; tém contentores de

residuos; termoémetro; tém acesso a WC e a telefone.

Foram criados kits completos de equipamentos de protegao individual para
o utente e para o profissional de saude, destacado no momento para
acompanhar o caso suspeito, que se encontram em local definido e

conhecido pela equipa.

No caso do lar, também existem 2 salas preparadas para o caso de
necessidade de isolamento de funcionarios ou utentes, atendendo

igualmente as condigdes exigidas (salas situadas no 2° piso, bloco ).

Perante o caso suspeito, o profissional designado deve colocar, momentos
antes de iniciar a assisténcia, uma mascara cirtirgica e luvas descartaveis.
Ao caso suspeito deve ser colocada uma mascara cirdrgica,

preferencialmente pelo proprio, e se a sua condig¢éo clinica o permitir.

Face a suspeita de uma pessoa com COVID-19 ou face a um caso
confirmado de doenga que resida ou trabalhe na instituigdo, devera ser
contactada a Diregao Técnica do estabelecimento e a Autoridade de Saude
local para a implementagao das medidas necessarias, articuladas nivel local
(Tel.: 256940344; Telemobvel: 969378611).

11
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Em caso de emergéncia, deve ligar para o 112.

7.2. Na situacdo de caso confirmado:

* Providenciar a limpeza e desinfe¢gdo (descontaminagdo) da area de

isolamento;

+ Reforgar a limpeza e desinfe¢cdo, principalmente nas superficies
frequentemente manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com

maior probabilidade de estarem contaminadas.

» Armazenar os residuos do caso confirmado em saco de plastico nos

termos regulamentares comunicados internamente.

» Seguir as indicagdes dadas pela Diregdo Técnica do estabelecimento
e a Autoridade de Saude local.
* Assegurar que todos estes cuidados sdo assegurados pelo mesmo

prestador de cuidados, para minimizar o risco de contagio.

8. Como obter mais informagao
« Para mais informagbes e recomendagdes, pode ser consultado o
microsite da Diregdo-Geral da Saude relativo a COVID-19 em
www.covid19.min-saude.pt .
» Contactar a Diregdo Técnica do estabelecimento e a Autoridade de
Saude local (Tel.: 256940344; Telemovel: 969378611).

Plano elaborado por: Enf® Lucia Ferreira
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